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1. CONTEXTE

Le Fonds de Développement des Filiéres Cacao et Café (FODECC) a entrepris d'importantes réformes,
dont I'acquisition et Implémentation d'actifs logiciels et matériels devant servir 2 I'atteinte des missions
qui lui sont dévolues. Le FODECC, aprés ['élaboration du schéma directeur en 2019, s'est doté du
matériel informatique fssu du résultat de cette étude. Plus de cing ans aprés, | est nécessaire de mettre
a niveau le schéma directeur informatique obtenu en 2019,

Le DSl du FODECC, est débordé par les activités opérationnelles, quii s'agisse de 'évolution des
systemes existants ou du support fonctionne! et technique. De ce fait, la mise a niveau du schéma
directeur est nécessaire pour réaliser un état des lieux de l'existant, afin d'avoir une vision claire et
strategique. Cela permetira de proposer les programmes et projets indispensables 4 I'actualisation et &
la mise & niveau des systémes d'information de I'entreprise.

L’Administrateur du FODECC fait donc publier le présent Avis de Sollicitation & Manifestation d’Intérét,
pour la mise & niveau du schéma directeur au FODECC.

2. OBJET

Le présent Avis de Sollicitation & Manifestation d'Intérét vise la préqualification d’Entreprises de droit
camerounais devant participer a I'Appel d'Offres National Restreint pour I'élaboration et la mise niveau du
schéma directeur au FODECC..

3. FINANCEMENT

Les prestations objet du présent Avis de Sollicitation & Manifestation d'Intérat seront financées par-le
budget du Fonds de Développement des Filiéres Cacao et Café. Exercice 2024, Imputation budgétaire :
2024 114 0040 61 20 73,

4, CONSISTANCE DES PRESTATIONS

La mission consiste:

De fagon générale :

* L'Organisation des séances de collecte de données avec tous les responsables des métiers
concernés

» Recensement de tous les éléments nécessaires pour faire 'état des lisux

* Recensement des constats et des problémes/ manquements rencontrés

» Recensement des attentes des différentes entités IT en termes de contraintes rencontrées, de
nouveaux besoins exprimés, etc.

» Organisation des ateliers avec les différentes parties prenantes hors IT (métier) pour recenser leurs
besoins.

De fagon spécifique a:

o Lorientation stratégique : la mise & niveau du schéma directeur doit &tre en cohérence avec la
strategie générale du FODECC. Il permettra d'orienter les politiques du- systeme d'ihformation” en
précisant les axes prioritaires et les lignes directrices des technologies de I'information ;

» . La planification et programmation : Il décrira concrétement comment le systéme d'information et
linformatique seront déployés pour répondre aux objectifs fixés et fournir les services attendus.
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Toutes les décisions seront explicitées et feront l'objet d'un échelonnement et d'une programmation
dans le temps ;

« . . Evaluation budgétaire- cette mise a niveau du schéma directeur devra déboucher sur une évaluation
du budget associé pour sa mise en ceuvre. Il permetira de planifier les ressources nécessaires et
suffisantes pour accompagner le FODECC dans son développement ;

o Préciser [e cycle de vie du systéme informatique : Le schéma directeur constitue ['étape fondatrlce
du cycle de vie d'un systéme informatique. 1l éclaire les options possibles, les choix opérés et Ia
programmation des actions retenues ;

o Support aux métiers : Favoriser [e développement et Ia rentabilité des métiers concernés.

o Ensomme, le schéma directeur informatique guidera 'évolution du systéme d'information en alignant
les choix technologiques sur les besoins et la stratégie du FODECC.

9. REMISE DES OFFRES

Les Dossiers de Manifestation d'interét, paraphés rédigés en frangais ou en anglais en cing (05)
exem lalres dont un (01) original et quatre {04) copies, devront parvenir sous plis fermé au plus tard le
,fgh,A ........ 2024024 2 10h au Secrétariat de 'Administrateur du FODECC sis au 2itme étage de
Ilmmeuble Siége du FODECC, Boulevard Saint Jean Paui ll, 138 Rue 6.085 quartier Golf — Yaoundé,
Tél. : 222 21 88 24 dés publication du présent Avis,

Avec la mention ;

¢ AVIS QE SOLLICITATION A MANIFESTATION D'INTERET N".E?DA/ASMI/FODECC/ZGM DU
...2..AV-K..M.POUR LA PREQUALIFICATION DES ENTREPRISES POUR LA MISE A NIVEAU DU
SCHEMA DIRECTEUR INFORMATIQUE AU FONDS DE DEVELOPPEMENT DES f:!LIERES CACAQET
CAFE »

6. COMPOSITION DU DOSSIER

Le dossier de candidature sera présenté comme suit :

6.1. Une premiére enveloppe dite « enveloppe {A): PIECES ADMINISTRATIVES » contiendra les
documents ci-apres:

6.1.1. Une lettre de manifestation d'intérét signée, datée et fimbrée, précisant que le candidat a
Pintention de soumissionner & 'Appel d’Offres Restreint s'il est présélectionné ;
8.1.2. L'accord de groupement, le cas échéant ;
6.1.3. Le Numéro d'ldentifiant Unique timbré au tarif en vigueur
6.1.4. Une expédition des actes constitutifs de I'enfreprise ;
6.1.5. Loriginal de l'attestation de non-exclusion des Marchés Publics délivrée par 'ARMP :
6.1.6. Une copie de |'attestation de conformité fiscale timbré au tarif en vigueur ;
6.1.7.  Une attestation de non faillite délivrée par la Chambre de Commerce ou le Greffe du Tribunal du
lieu du siége social de I'entreprise timbrée au tarif en vigueur ;
6.1.8. L'original de I'attestation signée du Directeur de la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale, ou
d'un-de ses représentants dliment mandatés, certifiant qu'il a effectivement versé 4 la caisse les sommes
dont il est redevable ;

NB : Toutes les pieces administratives originales ou copies certifiées conformes, devront éire daiées de
moins de trois (03} mois et valables pour I'exercice en cours.

6.2. Une deuxiéme enveloppe dite « enveloppe (B) : OFFRE TECHNIQUE » contiendra
e Les Cv des personnels clés;
¢ Les photocopies des diplomes demandés ;
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o Une attestation de disponibilité signée sur I'honneur de I'expert.

Le Cabinet fournira une équipe d'experts disposant des compétences, des qualifications et de I'expertise
adéquate ainsi que du dévouement nécessaire 4 fa réalisation des objectifs du projet.
Le personnel technique miinimum d'encadrement & mettre en place pour cette mission est le suivant :

Directeur de projet
Qualifications requises
Titulaire d'un Bac +5 au moins en informatique;,
= Jouir d'une expérience générale d'au moins neuf (09 ) ans;
= Avoir participé au moins a deux (02) missions similaires ;
*  Parfaite connaissance du frangais ou de I'anglais ; ] .
= Avoir au moins une certification ITIL V3 Infermediate Cemfled de Gestlon des services
informafiques .

Consultant 1: Ingénieur informaticien
Qualifications requises
Titulaire d'un Bac +5 au moins en informatique;,
= Jouir d'une expérience générale d'au moins neuf (09 ) ans;
= Avoir participé au moins & deux (02) missions similaires ;
= Parfaite connaissance du frangais ou de I'anglais ;
= Avoir la connaissance d'au moins trois (03) environnements informatiques.

Consultant 2 : [ngénieur en Genie Electrique / Electronique
Qualifications requises ~
Titulaire d'un Bac +5 au moins en Génie Electrique ;,
»  Jouir d'une expérience générale d'au moins neuf (09 ) ans;
=~ Avoir participé au meins a une (01) mission similaire
»  Parfaite connaissance du frangais ou de I'anglais ;

Consultant 3 : Ingénieur des travaux mformathues
Qualifications requises
Titulaire d’un Bac +3 au moins en informatique;,
»  Jouir d'une expérience générale d'au moins neuf (09 ) ans;
*  Avair participé au moins & une (01) mission similaire ;
»  Parfaite connaissance du frangais ou de l'anglas.

Consultant 4 : Ingénieur des travaux en Télécommunication
Qualifications requises
Titulaire d'un Bac +3 au moins en Génie Télécommunications
= Jouir d'une expérience générale d'au moins quatre (04) ans;
»  Avair participé au moins a une {01) mission similaire :
. Parfalte connaissance dy frangals ou de l'anglais.

Consu!tant 5: Ingemeur des travaux informatiques spécialité sécurité réseaux
Qualifications requises

Titulaire d'un Bac +3 au moins en informatique, spécia]ité sécurité réseau ;,
= Jouir d'une expérience generaie d'au moins quatre (04) ans;
*  Avoir participé au moins & une (01) mission similaire

~  Parfaite connaissance du frangais ou de I'anglais.
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Les références du cabinet / entreprise
e Le cabinet/entreprise produira la liste de ses références relatives aux prestations dans le
domaine ;
o Pour étre prise en compte dans F'évaluation, chaque référence relative devra étre justifiée par
une copie du contrat.

Le Candidat présentera ses références dans un tableau synoptique faisant ressortir les informations
relatives a I'ouvrage concemé et portant sur le Maltre d’Ouvrage, photographies et tout aufre support
permettant une meifleure compréhension du projet.

7. CRITERES D'EVALUATION
7.1, Critéres éliminatoires
a) La non-production dans un délai de 48h aprés I'ouverture des plis, d'une piéce du dossier
administratif jugée non conforme ou absente
b) Note technique inférieure & 80% ;
c) Fausse déclaration ou piéces falsifiées ;

...1.2. Critéres essentiels:

a) Présentation générale du Dossier 05 points;
b} Présentation du profil du Cabinet 10 poinis ;
¢) Description sommaire de la méthodologie pour accomplir la mission 30 points;
d) Qualification et expérience du personnel clé 55 points,

Seuls les candidats qui auront tofalisé a lissue de I'évaluation, une note technique au moins égale &
quatre vingt (80) points sur cent (100), seront pré-qualifiés pour I'Appel d'Offres National Restreint.

8. EVALUATION

CRITERES MAXIMUM
Présentation de I'Offre 05
Insertion du sommaire

Insertion des intercalaires de couleur
Reliure

Agencement de I'Offre

Lisibilité

Expérience ef références du Cabinet/bureau d’études 1
En matiére de conduite de mission similaire

{2.5 points par référence avec un maximum de 5 points)

En matiére de conduite de mission similaire dans les entreprises publiques ou établissement
pubiics ~ - ) s ' -
Description sommaire de [a méthodologie pour accomplir la mission 30
Approche méthodologique globale, approche du contrdle qualité, adéquation des outils utilisés et

w O | | | —

estimation des difficuliés et des enjeux rencontrés 20
Organisation planification des activités 10
Qualification et compétences technigues et professionnelles du personnel clés 55
=Bac +5 & 09 ans d'expérience professionnelle générale 10
Directeur de | 1 mission similaire 01 25
projet 2 missions similaires 02
Certification ITIL 12
Bac +5 en informatique 02
Consultant | = 09 ans d'expérience professionnelle Générale 01 06
N°1 1 mission similaire 01 ,
Connaissance d'au moins trois environnements informatiques 02
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Consultant Bac' +§ en .Gé'ni&.a Electrique/Electronique 03
N°2 1 mission similaire 01 |06
= 09 ans d'expérience professionnelle Générale 02
Bac +3 en informatique 03
vonsullant I mission similare 01 |06
= 09 ans d'expérience professionnelle Générale 02
Consultant Bac_+§ en (.Bélnh.e Télécommunicafions 03
N4 1 mission similaire 01 |06
= 04ans d'expérience professionnelie Générale 02
Consultant Bac' +§ en ipfc_mpatique spécialité sécurité réseau 03
N5 1 mission similaire 01 (06
= 04 ans d'expérience professionnelle Générale 02
Score tofal 100

9. INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

L es renseignements complémentaires sur le présent Avis de Sollicitation 4 Manifestation d'Intérat peuvent
étre obtenus tous les jours et heures ouvrables au « Secrétariat de I'Administrateur du FODECC sis au
2tme gtage de [ Immeuble Siége du FODECC, Boulevard Saint Jean Paul II, 138 Rue 6.085 quartier Golf
- Yaoundé, Tél.: 222 21 88 24 ».

10. CORRUPTION ET DENONCIATION

Pour toute tentative de corruption ou faits de mauvaises pratiques, bien vouloir appeler 1517, numéro vert
de la Commission Nationale Anti-corruption.

AMPLIATIONS :
- ARMP
- Affichage
- Archives
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1- CONTEXT

The Cocoa and Coffee Sub Sectors Development Fund (CCODEF) has undertaken major reforms,
including the acquisition and implementation of software and hardware assets to achieve the missions
assigned to it. The CCODEF, after the development of the master plan in 2019, acquired the computer
equipment resulting from the results of this study, More than five years later, it is necessary to upgrade
the IT master plan obtained in 2019,

The CCODEF's Information Systems Department is overwhelmed by operational activities, whether it
concerms the evolution of existing of [T systems or {T functional and technical support. Therefore, updating
the master plan is necessary to carry out an inventory of the existing situation, in order to have & clear
and strategic vision. With this vision, it will be possible to propose the programs and projects essential o
the updating and the upgrading of the company's information systems.

The CCODEF's Administrator therefore publishes this Notice of Solicitation for Expression of Interest, for
the upgrading of the IT Master Plan at CCODEF.

2- SUBJECT . : : . . e e

This Notice of Request for Expression of Interest aims at the prequalification of firms under Cameroonian
law fo participate in the National Restricted Invitation to Tender for the upgrading of the IT Master Plan at
CCODEF.

3- FINANCING

The services covered by this Notice of Request for Expression of Interest will be financed by the budget
of the Fund for the Development of Cocoa and Coffee Sub-Sectors Development Fund. Financial year
2024, Budget allocation: 2024 114 0040 61 20 73 °

4- SCOPE OF SERVICES

The present mission consists in:

Generally :

- The Organization of data collection sessions with all managers of the professions concered

Inventory of all the elements necessary to take stock of the situation

- Listing of findings and problems/shortcomings encountered

- ldentification of the expectations of the different IT entities in terms of constraints encountered, new
needs expressed, efc.

- Organization of workshops with different stakeholders outside IT (business) to identify their needs

Specifically:

- Strategic orientation: the upgrade of the master plan must be consistent with the general strategy of
FODECC. It will help guide information system policies by specifying priority areas and information
technology guidelines;

* Planning and programming: it will concretely describe how the information system and IT will be
deployed to meet the objectives set and provide the expected services. All decisions will be explained
and will be subject to staggering and programming over time;
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* Budgetary evaluation: this upgrade of the master plan should lead to an evaluation of the associated

budget for its implementation. It will make it possible to plan the necessary and sufficient resources fo
support the FODECC in its development,
« Specify the life cycle of the IT system: The master plan constitutes the founding stage of the life cycle of

an IT system. it sheds light on the possible options, the choices made and the programming of the actions
chosen;

+ Support for professions: Promote the development and profitability of the professions concerned.
« In-shert; the IT master plan will guide the evolution of the information system by aligning technological

choices with the needs and strategy of CCODEF.

9~ SUBMISSION OF TENDERS

The files for the Submission of Expression of Interest, drafted in English or French in five (05) copies, that

is one (01) original and four (04) duplicates labelled as such, should be submitted at the Secretary's Office

of the Administrator of CCODEF, 20 floor of CCODEF Headquarters Building, located at Boulevard Saint

Jean Paul Il, 138 Rue 6.085 quartier Golf - Yaoundé, Phone number: 222 21 88 24 no later than ....

AVR?%% at 10:00 AM local time, and shall be labelled as follows:

L OEI\% ng}gEQUEST FOR EXPRESSION OF INTEREST N°W4JNREI/CCODEF/2024 OF
@,2 ........... 024 FOR THE PRE-QUALIFICATION OF FIRMS FOR THE UPGRADING OF THEIT
" MASTER PLAN FOR THE COCOA AND COFFEE SUB SECTORS DEVELOPMENT FUND", ™™

6- CANDIDATE'S FILE COMPOSITION

The application file will be presented as follows:

6.1. A first envelope called "envelope (A): Administrative Documents" will contain the following
documents:

6.1.1. A Signed, dated and stamped letter of expression of interest, stating that the candidate intends to
bid for the Restricted Invitation to Tender if shortlisted:

6.1.2. The grouping agreement, if applicable;

6.1.3. The Unique Identifier Number

6.1.4. A copy of the articles of incorporation of the company:

6.1.5. The original of the certificate of non-exclusion from Pubiic Contracts issued by the PCRA;

6.1.6. A copy of the tax compliance certificate;

6.1.7. A certificate of non-bankruptcy issued by the Chamber of Commerce or the Registry of the Court
of the place of the registered office of the company;

6.1.8. The original of the certificate signed by the Director of the National Social Insurance Fund, or one

of his duly authorized representatives, certifying that he has actually paid the sums for which he is Jiahle

to the fund;

NB: All original adminisirative documents or certified copies must be dated less than three (03) months
and valid for the current financial year.

NB: All original tax documents or certified copies must be dated less than three (03) months and valid for
the current fiscal year,

" 6.2, A second envelope called "envelope (B): Technical Offer” will contain:

e CVs of key personnel;
e Photocopies of diplomas requested;

Page ¢ sur 12




o A certificate of availability signed by the expert.

The Firm will provide a team of experts with the right skills, qualifications and expertise as well as the

necessary dedication to achieve the project objectives.

The minimum technical management staff to be put in place for this mission is as follows;

NB: Al original tax documents or certified copies must be dated less than three (03) months and valid for -

the current fiscal year.

Project director

Required Qualifications:

Holder of a GCE A +5 at least in computer science;

= Have a general experience of at least nine (09) years;
= Have participated in at least two (02) similar missions;

= Perfect knowledge of French or English;

= Have at least ITIL V3 Intermediate Certified in IT Service Management

Consultant 1: Computer engineer

Required Qualifications;

Holder of a GCE A +5 at least in computer science;

= Have a general experience of at least nine (09) years;
= Have participated in at least one (01) similar mission:
= Petfect knowledge of French or English;

= Have knowledge of at least three (03) IT environments,
Consultant 2: Electrical/Electronics Engineer
Required Qualifications:

Holder of a GCE A +5 at least in Electrical Engineering;
« Have a general experience of at least nine (09) years;
= Have participated in at least one (01) similar mission;
= Perfect knowledge of French or English;

Consultant 3: Computer Works Engineer

Required Qualifications:

Holder of a GCE A +3 at least in computer science:
~Have a general experience of at least nine (09) years;
= Have participated in at least one (01) similar mission;

- Perfect khowledge of Frénch or English.
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Consultant 4: Telecommunications Works Engineer

Required Qualifications:

Holder-of a-GCE +3 at least in Telecommunications Engineering;

= Have a general experience of at least four (04) years;

= Have participated in at least one {01) similar mission;

= Perfect knowledge of French or English. - - oot

Consultant 5: Computer engineer specialized in network security
Qualifications required

Holder of a GCE A +3 at least in computer science specialized in network security;
= Have a general experience of at least four (04) years;

= Have participated in at least one (01) similar mission;

« Perfect knowledge of French or English.

The firm's references

e The firm/company will produce a list of its references relating to services in the field;
e To be considered in the evaluation, each relative reference must be justified by a copy of the contract.

The Candidate will present its references in a synoptic table highlighting the information relating to the
work concerned and relating to the Project Owner, photographs and any other medium allowing a better
understanding of the project.

7- EVALUATION CRITERIA
7.1-Eliminatory Criteria
7.1, Eliminatory criteria - -
a) The non-production within 48 hours after the opening of the bids, of a document from the administrative
file deemed non-compliant or absent
b) Technical score below 80%;
¢) False declaration or falsified documents;
7.2, Essential criteria:
a) General presentation of the Bid 05 marks;
b} Presentation of the firm's profile 10 marks;
c) Brief description of the methodology to accomplish the mission 30 marks;
d} Qualification and experience of key personnel 55 marks.
At the end of the evaluation, only the candidates who will obtain a total score of eighty (80) over

one hundred {100}, will be shortlisted fo participate in the National Restricted Call for Tenders.
8- EVALUATION

CRITERIA ' MAXIMUM

-Presentation of the Bid -

Inserting the table of contents

Insertion of coloured dividers

Binding

Arrangement of the bid

Readability

Experience and references of the Firm

In terms of the conduct of similar missions

(2.5 mark per reference with up to 5 marks)

With regard to the conduct of similar missions in public enferprises

b=

1
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CRITERIA MAXIMUM

or public establishments

Brief description of the methodology to fulfil the mission 30

Global- methodological approach, quality control approach, adequacy of the tools used and 20

assessment of the difficulties and challenges encountered,

Organization and planning of acfivifies 10

Qualification and professional and technical skills of the key personnel 55
2 GCE A +5 & a general experience of at least nine (09) years [ 10

Project at least in gomputgr spience

Director One {01) similar mission 01 25
Two (02) similar missions 02

| _ITIL Cerfification : = 412 . R

GCE A +5 in computer science 02
= 00 years General experience 01

Consultant 1 Have participated in at least one (01) similar mission 01 06
Have knowledge of at least three (03) IT environments. 02

Consultant 2 GCE A +b at least in Electrical Engineering 03
Have pariicipated in at least one (01) similar mission 01 06
= 09 years General experience 02

Consultant 3 | GCE A +3 at least in computer science 03
Have participated in at least one (01) similar mission 01 06
2 (9 years General experience 02

Consultant4 | GCE +3 in Telecommunications Engineering 03

ceew ~ - - | Have participated in at least one (01) similar mission 01 06

= 04 years General experience 02

Consultant5 | GCE A +3 in computer science specialized in network | 03
security 06
Have participated in at least one (01) similar mission 01
= 04 years General experience 02

Total score 100

9- ADDITIONAL INFORMATION

Additional information on this Notice of Request for Expression of Interest may be obtained every working
day and hour at the "Secretary's Office of the Administrator of CCODEF located on the 2 floor of
CCODEF Headquarters Building, Boulevard Saint Jean Paul Il, 138 Rue 6.085 quartier Golf - Yaoundg,
Phone number: 222 21 88 24", .

10- BRIBERY AND DENUNCIATION

For any attempt of bribery or malpractice, please call 1517, the toll-free number of the National
Anti-Corruption Commission (CONAC).

COPIES: ..

~  ARMP

- POSTING
- ARCHIVES
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